
 

 

 
 
 
 

 چه مبارک است این غم،

 که تو در دلم نهادی

 به غمت، که هرگز این غم،

  ... ندهم به هیچ شادی

 

 

 تقدیم به تو،

 ت و حمایتت همراهم خواهد بود. تکه تا همیشه، یادت ، خاطرا

 تقدیم به بهمن عزیزم

            

 .دارد روشنم مییادت                                                             

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 ...  و اما
جدد  د ددت  والات بددا ؤکدد م بدد  ایدد  سدد‏کتدداص از شددما دعددوت مددیدر شددرو  

ک ی   .ک ی  و پاسخ سوالات را یادداشت 
کتددداص مجددد دا همدددی  سددد الات را از شدددما خدددواهم ورسدددی  و ؤدر پایدددان 

 ثیر داشت  باشم.أامی وار   وان ت  باشم در  غییر نگرش شما  
 چرا بای   یم ب ازیم؟ـ ۱
ک ی ؟ـ ۲  چرا م یر ش ی  و چگون  بای  م یریت 
کار دعوت میـ ۳ ک انی را و چگون  ب    ک ی ؟‏چ  
 
 
 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

 چهارم  فصل

کن یکسان چه کار دعوت   م؟یرا چگونه به 

 
کرد حالا و آمدوزش   یداموزیب  یددار میو  ددم  یفروش ه ت ریم   یک  باور 
گز  یبا  ،یده  . یباش متانیافراد    شیب  فکر 

گددر ک ددان  یامددروز از مدد  بپرسدد ا ک دد  یددرا با یکدد  چدد    حتمدداً  م؟یجددرص 
کدد  فا دد  آن و یو افددراد کدد م‎مددیرا مطددرح  یطیشددرا گددیرا   یباشدد   بددرا اهدد ی 

کرد  ا می جرب ی. از ورفدانم یجرص م اس  نم  رم دی در افراد ک ان   ثابت 
کددرد، ب ددابرا یادیددز راتییددآمددوزش،  غ ی ‎م زلددد  شددما بدد   یبددرا  یخواه دد  

 .دانم یرا صاف نم ادیزهای  تیمح ود جادیکار، ا  از  سازان می 
گر  و در افدراد را   یدن وا‎مدی  ،یباشد   یدو خوص آموزش د  یباش یوا ن ا

فددرد  کیدداز  حیو بددا آمددوزش صددح  یددک  شددان یفددردهددای  یمتوجدد   وانم دد 
 . یب ازای   حرفای     یآما ور، نما
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ک  مطرح  یش هادیو  .تتانین  ب  شما و شتد  ،یک ‎میاست 
کددار  یددافددراد ا  یدد رد یبدد  میدهدد یمدد شدد هادیکدد  مددا و یحددق را دارندد  بددا 

ند    یدا ر دأثی‌ حدت میفدروش حدق ند ار ریمتالف باش   امدا مدا در مقدا  مد 
 .میرا از دست ب ه ا مانیو اشت ز یو انگ میری رار بگ
ک   یا ب     یموارد  وج  
 . تیهرگز ن ین  ب  مع ـ ۱

 . ین هار یدرخواست خود را ب  فراموشپ  
 بل  ب  است. کین  خوص، بهتر از  کی -۲
ک   گر  بهتدر از  اریب د  ،یدبد  شدما ند  بگو یم طقد  یدل کیدر ابت ا با  یا

ک  ب ون  وانا  همرا  شما شود. ییآن است 
 است. یریادگی یبرا یهر ن  شان  -۳
  ایددفرصددت و اسدت، شددما ریاز سددوء عب یناشدد ،یاو ددات پاسددخ م فد یگداه

متفددداوت ای   جدددینت  یو شدددا  یدددو بهتدددر ارائددد  ده  یددداموزیب شدددتریب  یدددک  یمددد
 . یریبگ

بددود را در آ اندد   ریپر تیم ددهول اریکدد  ب دد یدختددر جددوان ،یخلجدد خددانم
اعتقددداد داشدددت،  مددد یبدددود و بددد  ب نگر  ددد  یکدددرد  بدددود . آ مددد یب ییمدددایهواو
کار بدددداً یباشدددد .  قر یخددددوبی ‎ دددد  ینما ن ددددت وا‎مددددی آ اندددد  را هددددای  مددددا  
اح دددا   اش یریپر تیبددد  م دددهول وجددد . بدددا  داد یانجدددا  مددد یی  هدددا بددد  
داشدت،  یادیدز اریب دی ‎باشد . مشدغل  یخوبی ‎   ینما  وان ‎می کرد  یم

گز  جراص بود.  شیبرا رفعامیدرآم  غی ‎  یاما 
 .داد یم یشاد بود و ب  م  انر  شیگرفتم ص ا  ما 
 گفت. کیا  با لطف فراوان ب  م   بر فروش ش   ریک  م   یش  یو ت
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 دوم  روش
گهی ‎ل یب  وس جرص  روزنام  یآ

گهدد در متدد اوم بددود، خواندد ن  اریروزنامدد  ب دد یآن دور  جددرص  وسددط آ
گه انیروزنام  در م  شد  ی  در روزنامد  داد  مدک ییها یمرد  مرسو  بود و آ

 .ش  یمواج  م یشتریبا استقبام ب یمجاز ین بت ب  فوا
گه خیکرد ، همکار محتر ،  ار افتیدر یامکیروز صبح و کی جدرص  یآ

 شما ...
گه  یچطور با دان تم یچ ؟ نم یع ی  ب هم؟ یآ

ک دد  اواعددات از   دد یزم  یدددر اای    جربدد  کدد یا بدد ون داشددت  باشددم، 
کرد .  همکاران را شرو  

گهدد کیدداز  بددالاخر  کدد  باای   شددمار یمددت  آ   ایددو داد  یسددفارش مدد  یددرا 
گهد بدرای روزنامد  در بعد ‌کرد . هفت  خددوص   یدداشدتم و در ا یجدرص، آ

 بود .  جرب  یو ب اوا  یب
گهدددد روز  ان یهددددا شددددرو  شدددد  و مدددد  ناشدددد . از اوم صددددبح  ما  یرسدددد یآ
حودور در شدعب  و  یکد  بدرا چیبدود، هد  ی. عجداد  یها را پاسخ م  ما 

کد  داشدتم، هدر روز ای   ن اشت. م  همچ ان وبق برنامد یلیمداحب   ما
کدد  مدد کدد    زد  یو حدد   مدد شدد اختم یحدد ا   د   مددا  داشددتم و بدد  هددر 

. امدددا داد  یکدددار مددد شددد هادیو و کدددرد یهمکدددار مدددا باشددد ،  لفددد  م  وانددد ‎مدددی
 ن ار .  یکافی ‎ جرب  ،ی لف ی ‎مداحب    یدر زم کرد  یاح ا  م
گهدد بعدد  امددا بعدد  از مکالمدد ،  شدد  مددی شددرو  ی لف ددهددای ‌ مددا  ،یاز هددر آ

  یددد. اکدددرد یبددد  شددعب  مراجعددد  نمدد یحوددوری ‎مدددداحب  یبددرا کددد  چیهدد
  یددر ا یادیدز اریب د رانیکدرد  بدود، بدا مد  ریدش ت درگ موضو  ذه م را ب 

گددوش    دد یزم کددرد ،  گهددی ‎بددود   ددا مددداحب   کددرد زیددصددحبت   ی لف دد یآ
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 .ر یبگ ادیبش و  و از آنها  یهمکارانم را ب  خوب
گه یریم  هر ک  آ ضدعف   یدا کدرد ، یجرص داشت، باد ت رص  م یرا 

در حددام اصدداف  گددران،یو مشددورت بددا د یو مدد  بددا بررسدد شدد  یبروددرت مدد  یددبا
 م هل  بود .  یا

 یو بددرا  یانکددار و فددرار از نقددا  ضددعف خددود، آنهددا را بش اسدد یبدد  جددا  یدبا
 . ی ببی آموزش  وت‌کردن آنها ب  نقط    ی ب 

کد  از شدما حرفد  یمعمدولًا افدراد یکار‌  یهر زم در عمد    در یا ه دت   
 . یک  یو الگوبردار  یافراد را بش ا  یا ک   ، یم

باعدث شد   دا در نوبدت  ی لف دی ‎مداحب ی ‎اواعات م  دربار  شیافزا
گه ک  د  و بدا آنهدا بد  صدورت  یچهار  از آ روزنام ، س  نفر بد  شدعب  مراجعد  

ک م. ه یحوور   یدج  یرونی جرص موج ها  از مداحب  کی چیصحبت 
 ک  داشتم بود .  یشرفتینش ، اما متوج  و

 شیود یرا  را بد  درسدتی ‎مد یشک ت  وان ت  بود   دا ن  یاز چ   بع 
 .ش  می مح وص یروزیو کی  یبرو  وا
. عدادت داشدتم شد اختم مدی و دان دتم مدی و ضدرورت آمدوزش را تیاهم

ک م و هر بار سوار ماش یهر روز مطال  آموزش بدا  شد   یم  یگرشت  را مرور 
 .  ش  یاز بل  گو پتش م یمطل  آموزش کیاستارت م ، 

گه کی کد   دباً  یاز جما د یکدیپد جم، ی ‎جرص مرحل  یهفت   ب  از آ
 .ش  یش ت در ذه م  کرار م  بود ، ب    یش 

گرررر و  یورود دیررربا دیداشرررته باشررر یمتفررراوتی ‎جرررهینت دیرررخواه یمررر ا
 .دیده رییعملکردتان را تغ

. کدرد  یروش اسدتفاد  مد کیداز  شد یبود. مد  هم  یم  هم ازین قاً ید 
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گه گرید حالا  ،یمطال  ف د حیکردن، آموزش صح مداحب  دادن، یدر آ
  دد  ،ینما یشددغ ، جددرص و حفددظ و نگهدد اری ‎معارفدد  ،ی لف ددی ‎مددداحب 

کرد  بود . یادیز اتی جرب  ک   
ک ددان  یدداز همدد  ا  ددر مهم کدد   کدد  از روز اوم نما یبددود  بددا شددغلم  ی دد گیرا 

کرد  بود .  متالفت داشت   هم با خود  همرا  
ک  وب خانواد  و فروش متالف  یابیکار با بازار یدر ابت ا عتاً یو هم ر  
بددا مدد   ممی دد تیددمدد  و رشدد  و موفق ریناپر وصددف ا یاشددت  نیددبودندد  بددا د

 شرو  ش . ها قیهمرا  ش ن  و  شو
 .کرد یم  را ص  چ  ان می ‎ز یگو ان یخودش، انر   یا

شد ن  و   یمد   بد   یافتتدارآفر رانیبدزر  شد ن  و بد  مد    گانمینما
کرد .  م  هم رش  

 بود. ادیز اریها ب  چالش و مشکات
 یحفدددظ و نگهددد ار یباشددد   دددا در خددددوص چگدددونگ یمجدددال  وار یدددام
 .میبگو تانیو روام آموزش هم برا   گانینما

 زید. همد  چکدرد  ینمد ی داش و برنامد  سدهر را بد ونای   یثان یحت م 
ک دددارش  موفقهدددای  یبدددود امدددا سدددتت یعدددال  کددد یا  یدر عددد شددد ن را هدددم در 

 بود . رفت یرا پر ها یستتی ‎داشت، م  هم هم 
گرشددت. بدد  حددرت اسددتاد رسدد هددا و سددام ما  روزهددا، سددام را بددا  ۵    یها 

کدرد  بدود ، نت کار    یدهدم دسدتاورد ا یمطلدوبی ‎جد یعشق و با  ما  وجود 
گ ترد . اما م   ددم میپ ج سام بود.     یدن اشدتم بعد  از ا می  ر م   و 
کددردنش  دداش  بزر  یکدد  پدد ج سددام بددراای   . مثدد  بچددکدد مشددغلم را رهددا 

ک د . بد  نتدر مد   یو هرگدز از او دم نتدواهای   حدالا عاشدقش شد  ،یا کدرد 
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 ن شدو‎مدی ر  فدقموفق است. هدر چد  موهای  ان انی ‎هم  تیراز موفق  یا
کارشددان زندد گ ک  دد . آن ی دداش مدد  ددر یو جدد  شددتریب و بددا  ک  دد  یمدد یهددا بددا 

 .ک    یکار م شان یزن گ
 دردآور یی  ها کیو  زیانگ غم یفق ان گر،یغم بزر  د کیبار   یا و

کددار  و تدد  یدر پ جمدد درسددت  کیددخددوص بددود، در  زیددردداهراً همدد  چ یسددام 
 از دست داد . ش یهم یهمراهم را برا  یز ریم  عز یو باران یزییپای ‎جمع 
 در دلم نش ت. ایدنی ‎ب  وسعت هم  یغم

 مددا  شدد . از  میدوبددار  بددرا زیچ بددود و همدد  رممک یددغ میبددرا دادن ادامدد 
 .میها نوشت  از دست ریغ  ت،ین اد ی زیچ چیاوم ههای روز

 ی بلد ی مدا  معدان یرفدت و زند گ  یاز بد میاهدایدوبار   ما  شد ، رؤ ایدن
 . میزم یزن رو  ی  ها ر کرد  یخودش را از دست داد. اح ا  م

کمدد هفتدد  گفددتم از ا یدو    یبدد  بعدد  بددرا  یددبدد  خددود  آمدد  ، بددا خددود  
کتاص م مانم یدر خان  م ش یهم ک  مینو یو فقط  و   میدب یرا نمد ی. هرگز 
 نتواهم داشت. یکار چیک  ه چیبا ه

 عمر. انی ا پا میمان یو  لم م ییو غم و   ها م 
کد م و   یدکد  با   یرسد جد ینت  یدمدا ، بد  ا کیداز  بع  دوبدار   امدت راسدت 

ک ددون م ددهول داشددتم، هددم در  بددام  ی ر  یسدد گ تیم ددهولان  ادامدد  دهددم. ا
  یدد  ها مدادر بلکدد  پدد ر هددم بددود . پدد  با ها. حددالا ندد  خدود  و هددم در  بددام بچدد 

 .کرد  یم  ایراهش را و  ی. ستت بود اما باداد  یادام  م
کد    ر نیو سدر  در یگدرفتم  دو میاز دو ما   ددم بع  کد م. چدرا  کدار  از  بد  

را  یبزرگد یخال یجا  یها، هم مادر بود ، هم با خود  و بچ  یحالا م  برا
 .کرد  یور م
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ک دار آمد   باشدم،  یبد  سدادگ  ک یباشم، ن  ا رفت یپر یآسان ب    ک یا ن 
 رداز .بپ    آی ب  و ک م رها راها  گرشت   ک ین  ا

 نبود. گون   یا اصاً 
 گرفتم ادام  دهم. می دم یشگیهم یبا غم م 
ک  وور د  یا کرد . یگریش    ب  مر  و از دست دادن و فق ان نگا  
 .رفتمیپر یگداف ر یجا ب 
 ش  . می  ل ت،یشکا یجا ب 
 کرد . یزیر برنام  غد  خوردن، یجا ب 
 

 رییددد غ یبدددرا ییباشدددم و الگدددو ی دددو یم دددتق  و مدددادر یگدددرفتم زنددد می ددددم
 نگرش.
 لطف و مرحمت خ اون  هر لحت  شام  حام م  است. دانم یم
 ... دارد یروش م م ادتی



 

 

 
 
 
 

 ساد  است.های کاری ‎ کرار لجوجان  تیموفق
 دادن. ادام  تیو ج  یبا سرستت یع ی لجوجان 

 اوردن،یکم ن  و
 ارزشم   بودن. یع ی

کاف معتق   ساد  را انجدا  های کار یاست ب  وور م تمر و ج  یفقط 
 م؛یرس یم تیک  ب  موفق میو باور داشت  باش میده
 خواه  بود. تیموفق ج ،ینت شک یب
 

 سعی   سبحانی


